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~Denkfallen. Wie die Intuition uns in die Irre fihrt*.
Die Natur hat uns mit Intuition ausgestattet, damit
wir als Jager und Sammler schnell und richtig ent-
scheiden. In der modernen Welt kann das zu Fehlern
fUhren. Der Mathematiker Christian Hesse erlautert
die wichtigsten ,Denkfallen* und wie sie sich ver-

meiden lassen. Moderation: Helmut Grubmuller,
MPI fur biophysikalische Chemie.
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DENKFALLEN

In meinem neuen Buch geht es um belangvolle
Fallen, in die unser Denken stolpern kann. Optisch
ausgedriicke sind es kleine blinde Flecke im geistigen
Sehfeld. Alle hier versammelten neuralgischen Punkte
sind erstaunlich und haarstriubend unerwartet. Oder
hirten Sie gedacht, dass jemand, der alle Teildiszipli-
nen gewinnt, nicht zwangsliufig der Gesamtsieger
sein muss? Oder, dass man wahrscheinlich doch kei-
nen Krebs hat, selbst wenn der Krebstest gerade posi-
tiv ausfiel? Das ist Ihnen neu?

Dann sind Sie hier richtig! In 12 Kapiteln in Fei-
erabendlinge zeigen wir Vor-Ort-Prisenz bei den
kognitiven Fehlern. Wir studieren die wichtigsten
Denkfallen des menschlichen Denkens, fiir sich und
im Verein mit anderen. Sie diirfen von diesem Buch
erwarten, dass Sie Thren Bauchgefiihlen weniger hiu-
fig zum Opfer fallen. Dass Sie bei Halbwahrheiten
nicht mehr die falsche Hilfte fiir wahr halten. Bei der
nichsten Unterhaltung werden Sie weitaus kliigere
Dinge sagen. Mehr noch: Mit dem Wissen dieses
Buches konnen Sie in eine ganz neue Dimension vor-
dringen, in jene der Uberdurchschnittlichkeit bei der
Denkfallenvermeidung. Manches scheint bewihrt,
ist aber dennoch verkehrt. Glauben Sie also blof
nicht mehr alles, was Sie denken! Sie werden lernen,
auch Ihre besten Intuitionen kritisch zu hinterfragen.
Lernen im Widerstand gegen das Unrichrige ist das.
Und das ist gut so. Denn: Es gibt kein richtiges Den-
ken im Falschen.

Die menschlichen Denkschablonen wurden vor
langer Zeit fiir ein Leben in der Wildnis optimiert
und nicht fiir unsere moderne Lebenswelt im Biiro,
an der Borse, im Betrieb oder wo auch immer wir im
Leben unseren Platz gefunden haben. Viele Denk-
werkzeuge sind deshalb mentale Analogien zu Faust-
keil und Pflug: Mehreren Millionen Jahren als Jiger,
Sammler und Ackerbauer stehen einige Jahrhunderte
als moderner Mensch gegeniiber, ausdifferenziert in
eine Vielzahl von Funktionsbeziigen. Es ist insofern
nicht iiberraschend, dass unsere heutigen Denkmu-
ster aus unserer Zeit in der Savanne stammen. Dort
haben sie erwiesenermaflen recht gut funktioniert,
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denn mit ihnen haben wir immerhin bis heute iiber-
leben kénnen.

Aus den uns zur Verfiigung stehenden Denk-
schablonen ergibt sich eine Vielzahl intuitiv akzep-
tierter Lebenserfahrungen und Alltagsklugheiten.
Einige davon werden in der Folge exemplarisch no-
tiert. Es sind Dinge, die man einfach so und niche
anders denkt, im Sinne der indogermanischen Wur-
zel ,teng” dieses Wortes: ,fiir wahr halten®, Zum Bei-
spiel:

— Wenn jemand nur ungiinstige Optionen hat,
dann kann er auch durch noch so geschickte Kombi-
nation dieser Optionen nicht zu etwas fiir ihn giin-
stigem kommen.

— Wenn jemand eine zusirzliche Auswahlmog-
lichkeit erhilt, kann seine optimale Auswahl dadurch
nicht schlechter werden.

— Wenn ein vom Zufall abhingiges Ereignis lan-
ge nichrt eingetreten ist, dann wird es wahrschein-
licher, dass es bald eintritt.

— Wenn jemand mehr von etwas Gutem hat,
dann ist es besser, als wenn er weniger davon hat.

— Wenn jemand in jeder Teildisziplin der Sieger
ist, dann ist er auch der Gesamtsieger.

Uberraschenderweise werden wir aber auf Ge-
genbeispiele fiir all diese scheinbar offensichtlichen
und vermeintlichen Allround-Wahrheiten treffen. So
ISt es etwa ausgepragt kontraintuitiv,

— wenn der Bau einer zusitzlichen Strafle, also
eine Kapazititsverbesserung, die eigentlich als Entla-
stung gedacht ist, dennoch dazu fiihre, dass sich bei
unverindertem Verkehrsaufkommen die Fahrtzeit
fiir alle Autofahrer erhdht (sog. Braess-Paradoxon);

— wenn ich zwei fiir mich ungiinstige Sachlagen
zu einer cinzigen fiir mich giinstigen Konstellation
kombinieren kann (Parrondo-Paradoxon):

— wenn cine grofSere Anzahl von Wihlerstim-
men fir eine Partei bei unverinderter Wihlerstim-
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Generell kommt der menschlichen [ntuition im
Alltag eine wichtige Rolle zu. Auch Intuition ist da.—
rauf gerichtet, Einsichten zu erlangen, Entschei-
dungen zu treffen und Gesetzmifigkeiten zu erken-
nen, um einen komplexen Alltag navigabcl Zu
machen, ohne dass der Verstand dabei bemiiht wird.
Die Welt der Intuitionen und Bauchgefiihle ist ein
von Eingebungen ausgehdhlter Ort. Der Gegensatz
zwischen rationalem und intuitivem Denken ist Aus-

druck der Tatsache, dass wir zwei Hirnhilften besit-
zen. die wie zwei recht eigenstindige, aber verbun-
dene Gehirne arbeiten. Die linke Hemisphare ist
dabei fiir das logisch-rationale Denken zustandig,
das fiir die Dinge der Welt nach Erklirungen sucht.
Pic rechte Hemisphire ist stirker gefiihlsorientiert,
intuitionsbasiert und fiir die Einleitung kreariver
Prozesse zustindig, fiir den Umgang mit eigenen und
fremden Gefithlen. Sie umfasst also auch das, was
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Menschliches Denken beinhaltet vielfiltige Mg-
lichkeiten, Fehler zu begehen. In der Tat ist es bei je-
dem einzelnen Denkschritt denkbaren Irrtiimern aus-
gesetzt. Maoglichkeiten fiir Fehler bestehen allerorts
und immerzu. Fehler sind Losungen, die gerade nicht
richtig sind. Die Dinge kénnen auf viele Arten unrich-
tig sein und in mancherlei Weise aus dem Ruder lau-
fen. Auch die Art der Fehler ist Legion: Messfehler,
Wahrnehmungsfehler, Fahrfehler, Konstruktionsfeh-
ler, Verfahrensfehler, Rechenfehler, Planungsfehler,
Auswertungsfehler, Materialfehler, Programmfehler
sind nur einige Fehlerfille. Wir Menschen leben in
Fehlerwelten und sind beim Vollkontake zur Welt auf
Schrite und Tritt von eigenen und fremden Fehllei-
stungsschlacken umgeben. Leben in dicscm‘Rcizklima
ist ganz fundamental Fehlermanagement. Fclllcr.\\'.cr-
den begangen und Irrriimer entstehen, wenn auf eine
gegebene Problemsituation an sich bcwiihrts DCl.lk-
werkzeuge angewendet werden, die mit def Situation
aber iiberfordert sind und so zu kognitiven Fiiuscbil.n—
gen fiihren, vergleichbar etwa den optischen [au-
schungen im visuellen Bereich.
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